
Problema  1:  Pensar  fora  da  caixa  

Em   1981   tirei   o  MBA   na   Universidade   Nova   de   Lisboa   e   tive   a   enorme  
sorte  de  ser  aluno  do  Prof.  Russell  Ackoff1  que  na  altura  era  considerado  o  
número   dois   mundial   como   cientista   de   Gestão   logo   a   seguir   a   Peter  
Drucker.    

Acresce  que  foi  o  criador  da  Investigação  Operacional  e  as  suas  aulas  eram  
de   duas   horas   inolvidáveis:   reflexões   notáveis   ilustradas   com   o   relato    
apaixonante  de  casos  que  lhe  tinham  passado  pelas  mãos  como  consultor  
de  Gestão  de  empresas  e  governos  de  vários  pontos  do  mundo.  

  

Um  dia  contou-­‐nos  esta  história.  

Um  dia  a  sua  jovem  filha  pediu-­‐lhe  que  a  ajudasse  a  resolver  o  seguinte  

problema  que  tinha  trazido  da  Escola:  

Como   percorrer   com   o   lápis   todos   os   pontos   da   figura   abaixo   seguindo  

segmentos  de  reta  e  não  usando  mais  de  quatro  segmentos?  

  

  

  

  

  

                                                                                                                      
1  Ver  o  nosso  problema  de  Outubro  de  2012    aqui.                                                
                                              

http://www.clube.spm.pt/files/outros/Prob_02_Outubro_2012.pdf


  

Depois  de  pensar  um  bocado  confessou-­‐lhe  que  não  conseguia  encontrar  
maneira  ao  que  ela  retorquiu:  

-­‐ And  you  are  supposed  to  be  a  university  professor!  

Foi  então  que  ele  percebeu  como  conseguia   resolvê-­‐lo:   como  em   tantos  
casos  da  vida  só   saltando  fora  da  caixa .  

E  o  leitor  consegue?    

E   apercebe-­‐se   da   enorme   importância   de   pensar   fora   da   caixa    para  
encontrar  soluções  para  os  problemas  com  que  nos  deparamos  nas  várias  
situações  da  vida?  

  

  

  

  

  

  


